Инструкция по настройке Интернет Клиента в браузере Internet Explorer 8.
Для открытия «Свойств обозревателя» необходимо в меню «Пуск» выбрать  «Панель управления» и открывшемся окне найти иконку «Свойства обозревателя». 
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1 Шаг.  Добавить сайт https://client.energoprombank.ru в надежные узлы в свойствах обозревателя. Для добавления узла необходимо перейти на вкладку «Безопасность», выделить  «Надежные узлы» и нажать кнопку «Узлы». 
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2 Шаг.  Необходимо разрешить все компоненты ActiveX.  Для добавления узла необходимо перейти на вкладку «Безопасность», выделить  «Надежные узлы» и нажать кнопку «Другой…». Найти пункт меню «Элементы ActiveX и модули подключения» и перевести все подпункты в режим «Разрешено». Данные установки будут относиться только для сайтов добавленных в зону «Надежные узлы». 
3   Шаг.  Загрузить и установить сертификат сервера в “доверенные корневые центры сертификации”, сертификат можно получить на сайте Банке по ссылке http:\\www.energoprombank.ru\i-bank  .  
